SEIT 1856

POTSCHKE:

Allgemeine Geschifts- und Lieferbedingungen
1. Allgemein

Mit Vertragsschluss erkennt der Kéufer/Besteller ausdriicklich an, dass allein die hier folgenden
Bedingungen fiir die Abwicklung des Vertrages gelten. Abweichenden Vertragsbedingungen wird
widersprochen.

Ist der Besteller nicht Verbraucher, gelten fiir Werkvertrdge die Regelungen der VOB/B.
2. Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Im Zweifel kommt der Vertrag erst mit
schriftlicher Bestitigung durch uns zustande. Nicht aufgefiihrte Leistungen sind im Angebot nicht
enthalten. Es sind nur Leistungen enthalten, die unabhéngig vom Vortext, in den einzelnen
Angebotspositionen enthalten sind.

Der Kéufer/Besteller ist an sein Angebot einen Monat seit Zugang bei uns gebunden.
Die Preise verstehen sich ab Werkstatt netto.

Unsere Angebotspreise sind auf Basis der Einkaufspreise zum Zeitpunkt der Erstellung des Angebotes
kalkuliert. Die vereinbarten Preise verandern sich, wenn der Einkaufspreis des fiir den Auftrag
zuzukaufenden Materials zwischen Angebotsabgabe und dem Einkaufszeitpunkt um mehr 10 % steigt
oder sinkt. Einkaufszeitpunkt ist der Zeitpunkt, zu dem wir das Material einkaufen oder bei
reibungsloser Abwicklung des Auftrages eingekauft hitten, wobei uns zuzurechnende Verzogerungen
des Einkaufes aufler Betracht bleiben. Eine Preiserhdhung setzt weiter voraus, dass zwischen
Vertragsschluss und vertraglichem Leistungszeitpunkt mehr als vier Monate liegen. Die Parteien
verpflichten sich, in diesem Falle eine Einigung {iber einen neuen Preis unter Beriicksichtigung der
Materialpreissteigerungen zu erzielen. Grundlage der Preisanpassung ist die tatsdchliche Erh6hung der
Materialpreise (ohne 10%-Grenze) unter Beriicksichtigung der tatséchlich verwendeten Mengen. Wir
werden hierzu unsere Kalkulation auf Wunsch offenlegen.

Fiir Inhalt und Umfang der Leistung ist allein unsere verbindliche Auftragsbestitigung malB3geblich.
Andere aus Zeichnungen, Abbildungen oder sonstigen Dokumenten erkennbare Leistungsdaten sind
nur dann verbindlich, wenn in der Auftragsbestétigung ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird.

Technische Anderungen bleiben auch nach Vertragsschluss vorbehalten, wenn sie nicht zu einer
Einschrankung der vereinbarten Beschaffenheit fithren und dem Besteller/K&ufer zumutbar sind.
Vertragliche Absprachen sind nur wirksam, wenn sie durch den Geschiftsfiihrer oder einen mit
schriftlicher Vollmacht versehenen Mitarbeiter getroffen wurden.

3. Lieferzeiten

Lieferzeiten gelten nur dann als vereinbart, wenn sie in der Auftragsbestitigung schriftlich bestitigt
wurden. Lieferzeiten verldngern sich bei von uns nicht zu vertretenen Umsténden, z.B. hohere Gewalt,
Streik, Betriebsstorungen, auch wenn sie bei einem unserer Lieferanten eintreten. Die Lieferzeit
verlangert sich um die Zeit der Behinderung zuziiglich eines zeitlichen Zuschlages fiir die
Wiederaufnahme der Arbeiten von einer Woche.
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Die Liefertermine stehen unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch
unsere Vorlieferanten.

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt.

Vereinbarte Lieferfristen konnen nur eingehalten werden, wenn der Kunde seinen
Mitwirkungspflichten, wie z. Bsp. Freigaben rechtzeitig entgegen kommt.

Schadensersatz des Kaufers/Bestellers wegen Verzug setzt den Ablauf einer angemessenen Nachfrist
voraus.

4. Kiindigung
Wir sind zur auBBerordentlichen Kiindigung des Vertrages berechtigt, wenn

e der Kéufer/Besteller mit der Zahlung einer Abschlagsrechnung in Verzug ist und eine
Nachfrist verstrichen ist,

e cin Insolvenz- oder ein vergleichbaren Verfahrens iiber das Vermdgen des Kaufers/Bestellers
eroffnet oder die Er6ffnung eines derartigen Verfahrens vom Kéufer/Besteller beantragt
wurde,

e der Kéufer/Besteller die Zahlungsanspriiche auf unsere Anforderung hin nicht durch eine
selbstschuldnerische Biirgschaft eines deutschen Kreditinstitutes, die unseren Anforderungen
entspricht, liber einen Betrag in Hohe von 110% des Bruttoauftragswertes absichert und eine
Nachfrist zur Beibringung der Sicherheit verstrichen ist.

Kiindigen wir aus vorgenannten Griinden oder tritt der Kéufer/Besteller aus von uns nicht zu
vertretenen Griinden vom Vertrag zuriick bzw. kiindigt diesen ohne Grund auf, sind wir berechtigt, 40
% des Auftragswertes pauschalierten Schadenersatz zu verlangen. Dem Kéufer/Besteller bleibt
unbenommen, einen geringeren Schaden nachzuweisen. Wir konnen einen hoheren Schaden
nachweisen.

5. rechtliche Gewiihrleistung/Haftung

Holz ist ein Naturprodukt. Es kann daher zu farblichen Abweichungen und wachstumsbedingten
UnregelméaBigkeiten in der Holzstruktur kommen. Farbliche Abweichungen und wachstumsbedingte
UnregelméaBigkeiten begriinden keine Nacherfiillungsrechte, wenn sie die Brauchbarkeit und
Werthaltigkeit des Produktes nicht beeintréchtigen.

Bemusterte und standardisierte Farbtone (Lasuren, RAL-Farben) kdnnen aufgrund unterschiedlicher
Materialstrukturen vom Muster oder der Standardvorgabe abweichen (Grenzmuster). Des Weiteren
konnen Farbtonunterschiede bei Zukaufprodukten oder nachgefertigten Produkten auftreten. Dies stellt
keinen Reklamationsgrund dar.

Fiir die Haftung wegen Méngeln der von uns gelieferten/eingebauten Sachen gelten folgenden
Einschrinkungen, wenn entweder ein Werkvertrag vorliegt oder — beim Kauf- bzw.
Werklieferungsvertrag — der Kéufer nicht Verbraucher ist:

Bei Mingeln der Leistung besteht zundchst allein der Nacherfiillungsanspruch. Der Kéufer/Besteller
kann erst mindern oder vom Vertrag zuriicktreten, wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist.
Fehlgeschlagen ist Nacherfiillung nach dem erfolglosen zweiten Versuch der Nachbesserung.
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Wir schlieBen unsere Haftung fiir leicht fahrldssige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder Garantien betreffen oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz beriihrt sind.
Gleiches gilt fiir Pflichtverletzungen unserer Erfiillungsgehilfen.

Liegt ein Handelsgeschéft im Sinne des HGB vor, ist der Kéufer/Besteller verpflichtet, die gelieferte
Ware unverziiglich auf Méngel zu untersuchen. Derartige Miangel sind unverziiglich, ldngstes
innerhalb von fiinf Werktagen schriftlich zu riigen. Bei Verletzung der Untersuchungs- und
Riigepflicht gilt die Ware in Ansehung des betreffenden Mangels als genehmigt und
Gewihrleistungsrechte sind ausgeschlossen.

Die Ware ist bei Anlieferung/ Abholung auf Ubereinstimmung mit der Bestellung und dem
Lieferschein zu iiberpriifen. Dies betrifft insbesondere: Malle, Mengen, Farben, Anschlagsrichtungen,
Zubehor etc.

Sofern wir Produkte lediglich liefern, wird die Gewihrleistungsfrist auf ein Jahr reduziert. Die
Verjahrungsfrist fiir Méngelanspriiche des Bestellers, die nicht der 5-jéhrigen Frist der §§ 438 Abs. 1
Nr. 2 bzw. 634a Abs.1 Nr. 2 BGB unterliegen und fiir die nicht die Geltung der VOB/B vereinbart
wurde, betrigt 2 Jahre.

5a. technische Gewihrleistung/Haftung

Fiir die Bewertung von Oberfldchenmingeln wird das 6ffentlich zugéngliche VFF-Merkblatt HO.05
»Richtlinie zur visuellen Beurteilung fertigbehandelter Oberflaichen von maBhaltigen Au3enbauteilen
aus Holz* in der Fassung zum Lieferzeitpunkt vereinbart. Fiir Oberflaichenméngeln auf anderen
Materialien wie Aluminium und Kunststoff gelten die einschlidgigen Industrienormen und Merkblatter.

Bei der Wahl von dunklen Farben kann es durch die erhdhte Oberflichentemperatur zu verstiarktem
Harzaustritt kommen. Dies ist ein holzspezifisches Merkmal, kann nicht beeinflusst werden und fallt
damit nicht in den Gewéhrleistungsbereich. Generell sind Harzaustritte naturbedingt und gemall VFF
Merkblatt HO.05 kein Mangel.

Bei transparenten Lasurténen kann sich bedingt durch unterschiedliche Holzfarben eine
Farbabweichung zu anderen Fenstern/Tiiren ergeben. Dies ist unvermeidbar du stellt keinen Mangel
dar.

Holzoberflachen sind in regelméBigen Abstdnden zu warten und zu pflegen. Die Wartungsintervalle
richten sich nach der Himmelsrichtung, Einbaulage, Farbe und Deckungsgrad sowie der
Pigmentierung und ist nicht allgemein zu benennen. Anhaltspunkte fiir Wartungsintervalle werden im
offentlich zugénglichen VFF Merkblatt HO.12 in der Fassung zum Lieferzeitpunkt vereinbart.

Fiir die Bewertung von Glasméngeln wird die 6ffentlich zugéngliche ,,Richtlinie zur Beurteilung der
visuellen Qualitdt von Glas fiir das Bauwesen® des Bundesverbandes Flachglas in der Fassung zum
Lieferzeitpunkt vereinbart.

Fiir die Bewertung von Beschlagsméngeln wird die 6ffentlich zugéngliche Richtlinie ,,Beschlédge fiir
Fenster und Fenstertiiren* der Giitegemeinschaft Schldsser und Beschldge e.V. und der
Wartungsanleitung des Beschlagherstellers ROTO/GU in der Fassung zum Lieferzeitpunkt vereinbart.

Fenster und Tiiren werden werksseitig mit ausreichender Falzluft eingestellt, um Lackverklebungen zu
verhindern. Dieser Falzabstand kann sich durch Be- und Entladetétigkeiten und
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Transporterschiitterungen sowie falscher und langerer Zwischenlagerung verstellen. Der teils noch
frische Lack neigt dann zum Verkleben (Lackverblockung) vor allem bei hoher Baufeuchte. Die Ware
ist daher nach Lieferung/Ubergabe auf ausreichend groBe Falzluft zu {iberpriifen und ggf.
nachzustellen, um Lackverblockung zu vermeiden.

Der Kéufer verpflichtet sich zum fach- und sachgerechten Einbau der gelieferten Elemente. Fiir
Mingel oder Beschiadigungen, die auf unsachgeméfBen Einbau zuriickzufiihren sind, haftet der Kaufer.
Dies betrifft zum Beispiel das korrekte Einstellen aller Beschldge nach Montage und die Kontrolle der
Falzluft um Lackverblockung zu vermeiden.

6. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an den gelieferten Waren bleibt bis zur vollstindigen Zahlung vorbehalten. Die Ware ist
bis zur vollstdndigen Bezahlung als unser Eigentum kenntlich zu machen. Der Kdufer/Besteller tragt
in jedem Fall die volle Gefahr, auch fiir Feuer und Diebstahl.

Das Eigentum geht erst nach Begleichung aller Forderungen aus der Geschéftsverbindung iiber.

Wird die Ware mit anderen, uns nicht gehdrenden Gegenstidnden verarbeitet bzw. verbunden, so
erwerben wir anteiliges Miteigentum im Verhiltnis des Wertes der Ware zu den anderen verarbeiteten
Gegenstianden. Der Kdufer/Besteller tritt hiermit seine Anspriiche gegen seinen Abnehmer in Hohe des

Betrages an uns ab, der dem auf die Vorbehaltsware entfallenden Rechnungsbetrag entspricht.

Ferner tritt der Kaufer/Besteller seine Forderungen aus einer méglichen WeiterverduBerung - die im
ordentlichen Geschéftsgang unter Eigentumsvorbehalt zuléssig ist - an uns ab.

7. Zahlungsbedingungen

Zahlungen sind innerhalb von zehn Tagen (wenn nicht anders vereinbart) nach Rechnungseingang
auszugleichen, wobei der Zahlungseingang auf unserem Konto gilt.

Nach Ablauf der Zahlungsfrist tritt Verzug ein. Der Verzugszins wird mit 13 %, mindestens 8 % iiber
dem Basiszins vereinbart.

Ist kein Zahlungsplan vereinbart, sind wir nach Planung und Freigabe berechtigt, eine
Abschlagszahlung von 25%- und nach Herstellung der Ware und Bereitstellung in unserem Werk
berechtigt, eine Abschlagszahlung in Héhe von weiteren 50 % der Lieferleistung zu verlangen.

8. Aufrechnung/Zuriickbehaltung

Die Aufrechnung bzw. Zuriickbehaltung durch den Kéufer/Besteller ist nur mit unbestrittenen,
rechtskriftig festgestellten oder zur gerichtlichen Entscheidung reifen Forderungen zuléssig.

9. Firmenzeichen

Wir sind berechtigt, an allen Erzeugnissen und verwendeten Beschldgen unser Firmenzeichen

anzubringen.
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10. Bildrechte

Wir sind berechtigt, bildliche Darstellungen der von uns erbrachten Leistungen im ortlichen Kontext
der Leistungserbringung anzufertigen und diese Darstellungen zu Referenz- und Werbezwecken —
auch in sozialen Netzwerken — zu verdftentlichen. Der Kdufer/Besteller stimmt der Verdffentlichung —
auch soweit die Darstellung {iber die von uns erbrachte Leistung hinausgeht, zu. Die Zustimmung
kann jederzeit fiir die Zukunft widerrufen werden, wobei der Widerruf schriftlich zu erfolgen hat.

11. Erfiillungsort, Gerichtsstand und Schlussbestimmungen

Erfiillungsort der Lieferung, Leistung und Zahlung ist Lobau.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Ist der Kaufer/Besteller Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, wird als Gerichtsstand das fiir den Ort Lobau ortlich zustédndige Gericht

vereinbart. Wir sind aber auch berechtigt, am Gerichtsstand des Vertragspartners Klage zu erheben.

Sollten einzelne Regelungen dieser Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, so bleiben die {ibrigen Bestimmungen davon unberiihrt.
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